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La présente Politique de confidentialité décrit les modalités de collecte, d’utilisation, de
conservation et de protection des données personnelles dans le cadre de lutilisation de
la plateforme accessible a ’adresse :
https://formulaire.unige.ch/outils/booking/mdl/login

1. Données personnelles collectées
Les catégories de données suivantes peuvent étre collectées :

- Nom et prénom

- Adresse électronique

- Mot de passe (haché)

- Numéro de téléphone portable

- Adresse postale, code postal, localité, pays

- Date de naissance

- Affiliation institutionnelle (institution/faculté)

- Numéro d’étudiant (le cas échéant)

- Niveaux de langue

- Contributions (commentaires, évaluations) et historique des interactions

- Adresse IP, informations sur Uappareil et données d’utilisation (a des fins de
sécurité et de journalisation)

2. Bases légales du traitement
Le traitement des données est fondé sur les bases légales suivantes : LIPAD, RIPAD, et
Directive UNIGE d’application de la LIPAD 0160

- Nécessité contractuelle : inscription et participation aux cours

- Obligation légale : respect des prescriptions légales applicables

- Consentement : pour U'activation de fonctionnalités optionnelles, la collecte de
retours ou la communication ciblée

- Intérét légitime : amélioration continue de la plateforme et sécurité des systemes

3. Finalités du traitement
Les données sont traitées afin de :

- Gérer les comptes utilisateurs et les inscriptions aux cours

- Communiquer avec l'utilisateur concernant son compte ou ses cours
- Fournir un contenu et des services personnalisés

- Optimiser les performances et U'ergonomie de la plateforme

- Garantir la sécurité et prévenir tout acces non autorisé



UNIVERSITE
DE GENEVE

MAISON DES LANGUES

4. Communication et transfert des données

Aucune donnée personnelle n’est vendue ou communiquée a des tiers a des fins
commerciales.

Les données peuvent étre transmises uniquement :

- Aux administrateurs autorisés de la plateforme
- Auxautorités compétentes, sur requéte légale

5. Durée de conservation

Les données sont conservées pour la durée strictement nécessaire a la réalisation des
finalités :

- Inscriptions aux cours : 3 ans
- Comptes inactifs : suppression ou anonymisation aprés 2 ans
- Token de réinitialisation de mot de passe : suppression apres 24 heures

6. Droits des personnes concernées
Conformément a la législation en vigueur, toute personne dispose du droit de :

- Accéder a ses données

- Rectifier les données inexactes

- Demander Ueffacement de ses données

- Retirer son consentement a tout moment

- Obtenir la portabilité de ses données

- Déposerune réclamation aupres de l'autorité de protection des données
compétente

- Refuser la communication de données qui ne sont ni nécessaires ni pertinentes
a U'exécution des taches légales de Uinstitution concernée, ou qui ne sont ni
exactes ni mises a jour

7. Sécurité des données

Des mesures techniques et organisationnelles appropriées sont mises en ceuvre,
notamment :

- Stockage chiffré des mots de passe avec bcrypt
- Communications sécurisées via HTTPS
- Contréle d’acces basé sur les roles et journalisation des acces

Le systeme de traitement des données est congu et exploité de maniere a garantir la
disponibilité, Uintégrité et la confidentialité des données personnelles faisant 'objet du
traitement.
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8. Cookies

Des cookies fonctionnels sont utilisés pour maintenir les sessions utilisateurs.
ILest possible de désactiver les cookies dans les parametres du navigateur, ce qui peut
toutefois altérer certaines fonctionnalités de la plateforme.

9. Contact
Pour toute question ou demande relative a l’exercice de vos droits :

Maison des Langues

mdl@unige.ch

Uni Pignon, Université de Genéve

Bd du Pont-d'Arve 42 CH-1205 Geneve Suisse



